
 

Klassifizierung: Öffentlich  

GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) und dessen zugelassenen Unterlizenznehmer (einschließlich 
Ovation Travel Group und Egencia) verwenden bestimmte Markenzeichen und Dienstleistungsmarken von 
American Express Company oder von dessen Tochtergesellschaften (American Express) für die Marken 
„American Express Global Business Travel” und „American Express GBT Meetings & Events“ sowie in 
Verbindung mit ihrer Geschäftstätigkeit, und zwar nur für Verwendungszwecke, die im Rahmen einer 
begrenzten Lizenz von American Express zulässig sind (lizensierte Marken). Die lizenzierten Marken sind 
Marken oder Dienstleistungsmarken von, und Eigentum von, American Express. GBT UK ist eine 
Tochtergesellschaft von Global Business Travel Group, Inc. (NYSE: GBTG). American Express hält eine 
Minderheitsbeteiligung an GBTG, das als eigenständiges Unternehmen von American Express tätig ist. 
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VORANKÜNDIGUNG 

[NEO] E-MAIL-BENACHRICHTIGUNG BEI ANMELDUNG ÜBER NEUES GERÄT 

ZIELGRUPPE Neo Admin 

AKTIVIERUNG  Automatisch 

ADMIN SUITE-KNOTEN Automatisch 

ÜBERSICHT 

Um die Anmeldesicherheit sowohl in der Neo-Benutzeroberfläche als auch in der Admin Suite zu erhöhen, 
erhalten Benutzer von Neo jetzt eine E-Mail-Benachrichtigung, sobald eine Anmeldung von einem neuen oder 
nicht erkannten Gerät, Browser oder einer Anwendung erkannt wird. Die Benachrichtigungen werden an die 
registrierte geschäftliche E-Mail-Adresse des Benutzers gesendet. Das Format der E-Mail entnehmen Sie 
bitte dem beigefügten Beispiel. 

 

Zur Unterstützung dieser Funktion wird ein neues Cookie mit dem Namen NEO-DEVICE eingeführt, der die 
Benutzersitzungen genau verfolgt.  

 Kunden, die einen Cookie-Filter verwenden, sollten sicherstellen, dass der Cookie nicht blockiert 
wird. Bitte stimmen Sie sich bei Bedarf mit Ihrer IT-Abteilung ab. 
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HINWEIS: Einzelheiten über den NEO-DEVICE-Cookie finden Sie in der aktualisierten Neo-
Datenschutzerklärung.  

GELTUNGSBEREICH 

Neo-Benutzeroberfläche and Admin Suite: 

• Benutzer-/Passwort-Anmeldung 

• SAML SSO-Anmeldung 

• Mobile Aktivierung (nur für die Neo-Benutzeroberfläche) 
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NEO TRAVEL 
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[GALILEO] AUSWAHL UND BUCHUNG VON KOSTENPFLICHTIGEN SITZPLÄTZEN 

ZIELGRUPPE Reisende | Reisesachbearbeiter 

AKTIVIERUNG  Ja, manuelle Aktivierung erforderlich 

ADMIN-SUITE-KNOTEN Travel | Air Rail | Special Service 

ADMIN SUITE-KNOTEN Ja 

 

ÜBERSICHT 

Sofern verfügbar, können Benutzer jetzt kostenpflichtige Sitzplätze direkt aus dem Sitzplan des Flugzeugs 
auswählen und buchen. 

Damit verbessert sich die Flexibilität. Außerdem wird durch zusätzliche Informationen die Auswahl der 
Sitzplätze während der Buchung erleichtert. 

Wichtige Funktionen 

 Die kostenpflichtigen Sitzplätze werden mit dem dazugehörigen Preis angezeigt. 

 Diese Art von Sitzplätzen bieten oft zusätzliche Vorteile wie extra viel Beinfreiheit oder kurze Wege zum 
Notausgang. 

Die End-to-End-Tests für GBT stehen noch aus. Im GPT-System noch nicht verfügbar. 
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KONFIGURATION 

Die Sitzplatzreservierung kann unter folgendem Admin Suite-Knoten hinzugefügt werden: Travel | Air Rail |Special 
Service 

• Wählen Sie Seat Reservation (Sitzplatzreservierung) oder All (Alle) aus 

 

 

 

 

GELTUNGSBEREICH 

Diese Funktion gilt speziell für Galileo. 

  

HINWEIS: Nach Buchung des Sitzplatzes wird vom Reisebüro ein EMD (Electronic Miscellaneous 
Document) ausgestellt, über das für die zusätzlichen Services Gebühren erhoben werden. 
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[MEHRWERTSTEUER-SPLITTING] KONTROLLFUNKTION FÜR DEN ABGLEICH VON 
BRUTTO-GESAMTBETRAG UND ABRECHNUNGSBETRAG 

ZIELGRUPPE Buchhalter 

AKTIVIERUNG  Automatisch 

ADMIN SUITE-KNOTEN Automatisch 

ÜBERSICHT 

Um die Datenintegrität zu verbessern und Fehler bei der Abrechnung der Mehrwertsteuer zu vermeiden, 
wurde eine neue Kontrolle für Spesenposten eingeführt, deren Bestandteile anhand von mehreren MwSt.-
Splittingsätzen berechnet werden. 

Zuvor galt die Kontrollfunktion nur für Reisende. Jetzt wird auch in der Buchhaltung verhindert, dass Spesen 
bestätigt werden, deren Gesamtbruttobetrag nicht mit dem Abrechnungsbetrag übereinstimmt. In 
entsprechenden Fällen muss der Buchhalter die Mehrwertsteuer-Angaben entweder korrigieren oder die 
Spesen ganz ablehnen. 

Die Erweiterung gewährleistet eine größere Genauigkeit bei der Handhabung der Mehrwertsteuer und 
verbessert den gesamten Kostenabrechnungsprozess. 

 

GELTUNGSBEREICH 

Berechnungsmodus für den Splittingbetrag bei mehreren MwSt.-Sätzen. 

HINWEIS: Diese Kontrollfunktion hat keine Auswirkung auf Spesen, die mit einzelnen oder 
mehreren Mehrwertsteuer-Sätzen auf der Grundlage derselben Berechnungsmodi berechnet 
werden. 
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