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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) und dessen zugelassenen Unterlizenznehmer (einschließlich 
Ovation Travel Group und Egencia) verwenden bestimmte Markenzeichen und Dienstleistungsmarken von 
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Marken oder Dienstleistungsmarken von, und Eigentum von, American Express. GBT UK ist eine 
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VORANKÜNDIGUNG 

[NEO-SICHERHEITSUPDATE] ÄNDERUNG DER PASSWORTRICHTLINIE UND 
EMPFEHLUNGEN FÜR EINE ERHÖHTE SICHERHEIT 

ZIELGRUPPE Neo Admin 

AKTIVIERUNG  Automatisch 

ADMIN-SUITE-KNOTEN Company Setup | Account Security | Force Change 

BESTÄTIGUNG DURCH REISEBÜRO Automatisch 

MITTEILUNG AN DIE IT-ABTEILUNG DES 
KUNDEN ERFORDERLICH?  Ja 

ÜBERSICHT 

Die Passwortregeln von Neo ändern sich. Dies betrifft Kunden, die sich mit ihrem Neo-Benutzernamen und -
Passwort direkt auf der Login-Seite von Neo anmelden. Damit wird die Einhaltung der Anforderungen des 
internationalen Regelwerks für den Zahlungsverkehr PCI-DSS V. 4 gewährleistet. 

Mit dem Update wird die Frist für die Passwortänderung auf maximal 90 Tage begrenzt (derzeit beträgt sie 365 
Tage). 

Kunden, die eine strengere Regel für Passwortänderungen anwenden, sind hiervon nicht betroffen. 

Es kann ermüdend sein, alle 90 Tage das Passwort zu aktualisieren. Daher wird ausdrücklich empfohlen, eine 
Authentifizierung per Single Sign-On (SSO) zu verwenden, die außerdem die Sicherheit erhöht. SSO macht 
den Login-Prozess effizienter und sicherer, da das Verwalten der einzelnen Passwörter für die verschiedenen 
Anwendungen entfällt.  

  



 

Dieses Dokument enthält unveröffentlichte, vertrauliche und geschützte Informationen von American 
Express Global Business Travel (Amex GBT). Die Weitergabe oder Verwendung von Teilen dieser 
Unterlagen ist ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung von Amex GBT nicht gestattet. © 2023 GBT 
Travel Services UK Limited. 

 S.3 

 

 

NEO 
TRAVEL 



 

Dieses Dokument enthält unveröffentlichte, vertrauliche und geschützte Informationen von American 
Express Global Business Travel (Amex GBT). Die Weitergabe oder Verwendung von Teilen dieser 
Unterlagen ist ohne ausdrückliche schriftliche Zustimmung von Amex GBT nicht gestattet. © 2023 GBT 
Travel Services UK Limited. 

 S.4 

 

 

[BAHN] SNCF: NEUE STRECKE PARIS (FRANKREICH) – BERLIN (DEUTSCHLAND) 
ZIELGRUPPE Reisende | Reisesachbearbeiter 

AKTIVIERUNG  Automatisch 

BESTÄTIGUNG DURCH REISEBÜRO Automatisch 

ÜBERSICHT 

Die SNCF und die Deutschen Bahn richten ab dem 16. Dezember zwischen Berlin und Paris eine neue, 
täglich verkehrende Bahnlinie ein. 

Auf der neuen Strecke fährt der ICE-Hochgeschwindigkeitszug der Deutschen Bahn zu folgenden Zeiten: 

 

Paris → Berlin (über Straßburg, Karlsruhe, Frankfurt Süd) 

Abfahrt: 09:55 Uhr 

Ankunft: 18:03 Uhr 

Berlin → Paris (über Frankfurt Süd, Karlsruhe, Straßburg) 

Abfahrt: 11:54 Uhr 

Ankunft: 19:55 Uhr  
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[KONSISTENZREGELN] VOM UNTERNEHMEN BEZAHLTE SPESEN 
ZIELGRUPPE Reisende | Spesenmanager 

AKTIVIERUNG  Ja – durch den NTG-Administrator 

ADMIN-SUITE-KNOTEN Konsistenzregel 

BESTÄTIGUNG DURCH REISEBÜRO Automatisch 

ÜBERSICHT 

Beim Abgleich der Reisekosten können Probleme auftreten, wenn Benutzer Spesen einreichen, die mit einer 
über das Unternehmen abgerechneten Firmenkreditkarte bezahlt wurden, der Datentransfer der 
Firmenkreditkarte in Neo aber noch nicht aktualisiert wurden.  

Ab jetzt kann eine neue Konsistenzregel eingerichtet werden. Diese verhindert, dass Spesen, die mit einer 
über das Unternehmen abgerechneten Firmenkreditkarte bezahlt wurden, eingereicht werden, bevor die 
Transaktionen im Datentransfer der Firmenkreditkarte erscheinen. 

GELTUNGSBEREICH 

Diese Funktion betrifft über das Unternehmen abgerechnete Firmenkreditkarten. 
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