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GBT Travel Services UK Limited (GBT UK) ainsi que ses sous-traitants autorisés (y compris Ovation
Travel Group et Egencia) utilisent certaines marques commerciales et de service d’American Express
Company ou de ses filiales (American Express) pour les marques « American Express Global
Business Travel » et « American Express GBT Meetings & Events », et en lien avec leurs activités

pour des usages autorisés uniquement dans le cadre d’une licence limitée octroyée par American
Express (Marques sous licence). Les Marques sous licence sont des marques commerciales ou de
service d’American Express, qui en est le détenteur. GBT UK est une filiale de Global Business Travel
Group, Inc. (NYSE : GBTG). American Express détient une participation minoritaire dans GBTG, qui
opére en tant qu’entité distincte d’American Express.
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INFORMATIONS PREALABLES

[VERSIONS NEO] NOUVELLE DATE POUR NEO 24.2

La mise en production de Neo version 24.2 sera décalée au 25 mai 2024.

Un quatriéme Service Pack (24.1 SP4) sera en outre déployé le 16 avril 2024.

Cliquez ici pour accéder au calendrier 2024 sur Neo Drive.

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du
présent document n’est autorisée sans le consentement exprées écrit dAmex GBT. © 2023 GBT Travel
Services UK Limited.
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FIN DE LA PRISE EN CHARGE DE LA VERSION 14 DU NAVIGATEUR WEB SAFARI ET
10S

ACTIVATION REQUISE ? Non

CONCU POUR ? Voyageur

SYNOPSIS

A compter de Neo 24.2, |a version 14 du navigateur Web Safari ne sera plus prise en charge par les produits
Neo. Seules les versions 14.1 et postérieures continueront d’étre prises en charge.

Aussi, version 14 de Apple iOS ne sera plus prise en charge par les produits Neo. Seulement les versions a
partir de iOS 14.5 seront supportées.

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American P.3
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du

présent document n’est autorisée sans le consentement exprés écrit d’Amex GBT. © 2023 GBT Travel

Services UK Limited.
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[IMPORTATION DES PACKS PNR] RETRAIT DE L’ANCIEN ROBOT D’IMPORTATION
POUR LES PACKS PNR DANS NEO 24.3

CONGCU POUR ? Admin Neo
ACTIVATION REQUISE ? Oui

NCEUD ADMIN SUITE Travel | Fulfillment | PNR Import

SYNOPSIS

L’ancien robot d’'importation pour les packs PNR ne sera plus disponible dans Neo version 24.3.

Si la migration vers le nouveau robot, mis en ceuvre dans le cadre de Neo 22.4, n’est pas encore finalisée,
nous vous invitons a contacter 'équipe Neo pour vérifier que la configuration dans Admin Suite est correcte.

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du
présent document n’est autorisée sans le consentement exprés écrit d’Amex GBT. © 2023 GBT Travel
Services UK Limited.



AMEX GBT

Neo

NEO TRAVEL



AMEX GBT

Neo

[TRANSPORT] AMELIORATIONS RELATIVES AU FORMULAIRE DE RECHERCHE

ACTIVATION REQUISE ? Non

SYNOPSIS

Afin de poursuivre les améliorations apportées au formulaire de recherche pour les transports dans Neo 24.1,
le design et les fonctionnalités (ex. nouveau design pour le type de voyage et la sélection de la classe) ont été
améliorés.

Dans cette version, la navigation sera ainsi simplifi€e pour la recherche de moyens de transport. Les utilisateurs
peuvent a présent inverser les lieux de départ et de destination en un clic.

Flight/train Hotel Car Taxi ,,‘ + Door to door
Round trip Economy class
From* il To* Departure date * Return date *
Paris - All Airports and Railway “ | Bangkok - All Airports 18/06/2024 - 11:00 20/06/2024 - 10:00

Reason for trip *

Business meeting

-+ See other search options Direct trips only Search flights/trains

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American P.6
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du

présent document n’est autorisée sans le consentement exprés écrit d’Amex GBT. © 2023 GBT Travel

Services UK Limited.
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[LISTE DES VOYAGES] ACCES AUX BILLETS NON UTILISES

CONGU POUR ?

ACTIVATION REQUISE ?

SYNOPSIS

Voyageur | Chargé de voyage

Non

La migration de la liste des voyages se poursuit dans Neo.

Dans cette version, le lien vers les billets non utilisés a été réintroduit.

Si un utilisateur dispose de billets non utilisés, un lien s’affiche en haut de la liste des voyages.

Neo HOME ARRANGER TRAVEL EXPENSE

All trips & requests

VERNON Ahmet X Dates Status v Services v Created by

PNR number

®

€g® Mrvernon bear
B rimgforyeurer ¥

Display Corporate offline module (old version) @

Open trip

@ VERNON Ahmet has 14 unused ticket(s). See tickets

Trip ref. Trip name Services Compliancy

Traveler Created by Status

Trip cost

L’utilisateur est ainsi redirigé vers I'écran Billet non utilisé (disponible dans les versions précédentes de

Neo).

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du

présent document n’est autorisée sans le consentement exprés écrit d’Amex GBT. © 2023 GBT Travel

Services UK Limited.
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[PAGE DES NOTES DE FRAIS] SUPPRESSION DE L’EN-TETE CONTENU

CONCU POUR ? Voyageur
ACTIVATION REQUISE ? Non
DISPONIBILITE Poste fixe

SYNOPSIS

L'en-téte Contenu de la barre latérale gauche de la liste des notes de frais sera supprimé. Cette rubrique
contenait principalement les logos de la société qui n’étaient pas conformes aux exigences en matiere
d’accessibilité. Les logos s’afficheront dans des rubriques spécifiques a compter de cette version de Neo (ex.
page d’accueil et barre de navigation supérieure). Cela permettra une meilleure harmonisation du produit Neo.

Neo HOME TRAVEL EXPENSE

Expense reports list

Pending expenses Q search Vv Status

Expense Reports
D Expense report name

REMARQUE : Le pied de page Contenu situé en bas de la barre latérale ne sera pas affecté par ce
changement.

PERIMETRE

Ces modifications concernent la liste des notes de frais sur poste fixe uniquement.

Le présent document contient des informations confidentielles non publiées appartenant a American
Express Global Business Travel (Amex GBT). Aucune divulgation ni utilisation de tout ou partie du
présent document n’est autorisée sans le consentement exprés écrit d’Amex GBT. © 2023 GBT Travel
Services UK Limited.
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